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PLANUL
de activitate al IMSP Centrul de Sanitate Cimislia pentru anul 2019

Obiectiv Activitati principale

Indicatori | Responsabili

| Termen de |
| *

realizare

I. PRESTAREA SERVICIILOR

* Monitorizarea implementrii
politicilor si strategiilor de sanitate.

* Organizarea prestarii

I Permanent
serviciilor de sanitate
|
|

* Numarul de servicii prestate din punct de
vedere cantitativ si calitativ conform

Sefa CS,
sefa SMF

| |
calitative raportate la * Sporirea accesibilitatii populatiei la | contractelor incheiate cu CNAM lucratorii din |
‘ necesitatile proprii si servicii medicale calitative. “ * Norme metodologice ale prevederilor AMP. ‘
! asigurarea cresterii * Asigurarea acordirii volumului de ! ' contractului cu CNAM respectate. w i
ﬂ,, w nivelulului de " | asistentd medicala persoanelor \ _ * Prevederile Programului Unic sl M ﬂ
| | satisfactie a populatiei asigurate si neasigurate in | Normelor Metodologice respectate. ‘ |
M w conformitate cu actele normative in | _w | ”,
| | vigoare. | | |
*Asigurarea * Monitorizarea lunara de catre Permanent | « Indicatori de performata indepliniti de sefa SMF, Sefa
‘ indeplinirii administratia CS a indeplinirii ;_ medicul de familie i echipa sa CS, asistenta
! indicatorilor de indicatorilor de performanta in toate ” coordonatoare |
performanta la nivel practicile medicului de familie din
de nu mai putin de ‘ teritoriu
80% de catre medicul |
de familie i echipa sa \ sefa SMF, |

Specialist




———

e mplementarea
obiectivelor
principale in
sanatatea infantila,
materna si a bolilor
contagioase

* Micsorarea mortalita{ii infantile si
juvenile.

* Ameliorarea indicatorilor sanatatii
materne.

* Micsorarea incidentei maladiilor
infectioase (TB, HIV SIDA.,
Malarie).

* Cresterea nivelului pacientilor
tratati cu TB, stabilizarea si
minimalizarea epidemiei TB in
teritoriu, acoperirea 100% cu
tratament DOTS Plus a pacientilor
depistati cu TB.

* Mortalitatea infantila mai mica de 10 %o,
* Mortalitatea juvenila -redusa cu 2/3.
* Mortalitatea materni — 0,
e numarul de gravide asigurate cu
acid folic si sorbifer mai mult de
85%.
* Reducerea incidentei HIV SIDA

* Rata contraceptiei — 50%, grupul de risc
major 80%.

* Rata mortalitatii asociate cu TB — mai
mic de 12,5.

AMMC,
medicii de
familie

« Masurl intru
reducerea morbidititii
prin maladii
neinfectioase

* Implementarea Protocoalelor
Clinice Institutionale si PEN in baza
Protocoalelor Clinice Nationalesi
PEN
- Implementarea planului raional
pentru reducerea maladiilor non-
transmisibile, inclusiv a
problemelor de sanitate mintala
* Efectuarea controalelor
profilactice in masa a populatiei cu
indeplinirea indicatorilor de calitate
si stabilirea grupurilor de sanitate,
depistarea precoce a cazurilor noi si
conduita maladiilor cronice in
conformitate custandardele actuale.

Permanent

Permanent

Instruirea echipei medicului de familie
implementat PEN

* Protocoale Institutionale elaborate pe
parcurs de 6 luni dupa aprobarea
Protocolului Clinic National.

* Medici de familie asigurati cu
Protocoale Clinice Standartizate.

* Medici de familie instruiti — cite un
seminar la fiecare protocol.

* Menfinerea activitatii CC Sanatate
Mintala, deplasari la domiciliu efectuate
de Echipa Mobila

* Control profilactic efectuat 100% asupra
populatiei prezente in teritoriu in 4
trimestre 2019, masuri curativ-profilactice
realizate conform actelor normative in
vigoare.

* Monitorizata efectuarea controlului

sefa SMF,
auditor
consiliul
calitatii

Coordonator
CCSM, Echipei
Mobile.
Medicii de
familie, sefa
SMF specialist
AMMC




profilactic si a rezultatelor obtinute.

|
|

|
|

* Realizarca « Monitorizarca implementarii Permanent | < Medicamente asigurate conform Sefa CS,
implementarii Programelor Nationale pentru necesitatilor. sefa SMF,
Programélor Nationale | imbundtitirea stirii de sanitate a * Investigatii si tratamente obligatorii auditor,
pacientilor oncologici, care sufera de pentru reducerea complicatiilor specialist
Diabet Zaharat, TB, HIV SIDA, diabetului zaharat s.a. AMMC, medicii
Hepatite virale, Holera, profilaxia _ * Investigatii obligatorii pentru imunizarea | de familie,
' maladiilor infectioase prin efectuarea populatiei conform calendarului de farmacistul
| imunizérilor , PN de promovare a vaccini. diriginte
' modului sanitos de viata, PN privind  Auditul intern al proceselor de
sanatatea mintala. _ implementare a Protocolului Clinic
W National
Marcarea Zilelor mondiale cu profilul
Programului National.
* Activitafi in cadrul * Informatizarea populatiei referitor | Permanent | ¢ Ponderea persoanelor informatizate in Administratia
institutiei pentru la volumul de asistenta medicala teritoriu crescutd cu nu mai putin de 5%. | CS in comun cu
executarea | prevazut in Programul Unic pentru * Acord de colaborare cu APL de niv. [ si | APL de niv. I si
prevederilor Planului | anul 2019. II in rezolvarea problemelor medico- [I, mass-media.
de dezvoltare * Asigurarea echitabila a volumului sociale prin Consilii comune si lucru in
strategica al institutiei | si calitatii serviciilor medicale [ trim. echipe multidisciplinare.
prestate pentru intreaga populatie din | 2019

OS]




teritoriu, deplasari in teritoriu si
serviciu de curier in localitatile unde
asigurarea cu personal este
insuficienta.

* Finisarea implementarii Sistemului
Informational Automatizat in AMP
(modulul Laborator) in I semestru
2019

Aprobarea politicii de securitate in
institutie a datelor cu caracter
pesonal in cadrul SIA.

* Mentinerea sistemului informational
* Instruirea continua a medicilor de
familie si echipei, precum si a noilor
angajati.

Conform
program.
aprobat de

| MS

' lanuarie-
februarie,
la
necesitate

Sistem implementat

* Asigurarea cu calculatoare, imprimante,
UPS si consumabile dupa necesitate.

* Instruirea continua a lucratorilor
medicali .

pesonal in cadrul SIA 1in institutie
aprobat.

politicii de securitate a datelor cu caracter

Sefa CS in

comun Cu

Fondatorul
Serviciul RU,
Contabilitate,
specialist ['T

II. ASIGURAREA CU RESURSE (materiale, financiare, informationale, umane)

* Fortificarea bazei
tehnico-materiale in
conformitate cu planul
strategic

1. |
f
|

e OS Jalpug; OMF Troietcoe;

* Reparatii curente

CS Cimislia: CSPT scara extern,

garaj, WC et.Ill, balustrada la scara

interioara

OMF Selemet, OMF Batir, OMF

Ciucur-Mingir, OS Dimitrovca

OS Suric (fasadd) OS Bogdanovca-

Noua (deposit); OMF Bogdanovca-

Veche(tamburul)

e Renovare geamuri si usi la OS
Topal; OMF Ciucur-Mingir;
OMF Hirtop; OS lurevca, OS
Valea-Perjei.

Conform
planului
aprobat

* Reparatii curente

. CS Cimiglia: CSPT scara externd,

| garaj, WC et 111, balustrada la scara

interioara

OMF Selemet, OMF Batir, OMF Ciucur-

Mingir, OS Dimitrovca

OS Suric (fasada) OS Bogdanovca-Noua

(deposit); OMF Bogdanovca-

Veche(tamburul)

¢ Renovare geamuri si usi la OS
Topal; OMF Ciucur-Mingir; OMF
Hirtop; OS Iurevca, OS Valea-Perjei.

e OS lalpug; OMF Troietcoe;

e OMTF Bogdanovca-Veche,

Sefa CS, inginer

constructor,

Sefa CS,

Sefa CS,
suportul
proiectului




¢ OMF Bogdanovca-Veche,
e Reamplasarea OMF Mihailovca

e Proceduri de achizitii publice

¢ Materiale de constructie, marfuri
de gospodarie.

* Utilizarea resurselor financiare
nemijlocit pentru dezvoltarea
capacitatilor din AMP, inclusiv
pentru procurarea echipamentului
utilajului, mobilierului de laborator
(ordinul 695 din 13.10.2010), in
conformitate cu necesitatile

sem.I1-2019

Reamplasarea OMF Mihailovca
* Proceduri de achizitii publice efectuate
* Materiale de constructii necesare
procurate

* Resurse financiare utilizate pentru
procurari

* Asigurarea unui
management eficient a
| resurselor financiare
prin respectarea
principiilor stabilite la
planificarea lor.

institutiei pentru an. 2018.
. MBUE&&ES managementului
financiar al institutiei prin
asigurarea respectarii legislatiei in
vigoare si transparentei maxime
pentru oricare membru al
colectivului.

* Informatia privind activitatea
economico-financiara a institutiei
prezentata de 2 ori pe an la
Consiliul medical cu amplansare pe
pagina WEB

* Formarea continui a lucritorilor
de contabilitate

* Ajustarea Politicii-Cadru in
contabilitate in conformitate cu

Permanent
februarie
2019

Conform
planului
aprobat

lanuarie

* Auditul financiar efectuat pentru anul de
gestiune 2018.

* Raport economico-financiar semestrial
discutat de 2 ori pe an in Consiliul
Medical .

Informatii amplasate pe pagina WEB a
institutiei, reactualizate permanent.

* Bussines plan elaborat, statele de functii
aprobate in luna ianuarie 2019.

* Contabili instruiti

* Familiarizati contabilii CS si impunerea
responsabilitatilor in conformitate cu
politica de contabilitate.

Politica de contabilitate ajustata

Sefa CS,
economist.
contabil-sef in
comun cu APL

Contabil-sef,
specialiat IT

Contabil-sef,
jurist CS
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|

legislatia in vigoare

2019

* Organizarea * Motivarea obiectiva si oportuni a | lanuarie * Efectuata sedinta comisiei de tarificare Sefa CS,
activitatii eficiente si | angajatilor in conformitate cu 2019 (sila | in conformitate cu performantele fiecarui | comisia de
| continud a comisiei de | regulamentele interne sl externe de | necesitate) angajat in parte, sustinerea financiari _ tarificare.
m tarificare si premiere | remunerare. maximald a tinerilor specialisti (grila
! | - maxima, suplimente). |
“_ * Motivare suplimentara a angajatilor in
| conformitate cu posibilitatile financiare
‘ . ale institutiei si legislatici in vigoare _
‘ “ _ (premii trimestriale, ajutor material). |
. Mentinerea si  Extinderea sistemului Trimestru Il |+ Procurate 7 calculatoare, 17 Sefa CS,
| wogmommmm sistemului | informational in subdiviziunile an. 2019 imprimante, 7 UPS, 17 mouse, 2 routere, specialist in
\ informational rurale pentru implementarea 1 server central, 7 Hard discuri tehnologii
| institugional, sistemului informational integral + Conectate la internet 5 institutii rurale. informationale.
| * crearea $i mentinerea * Instruiti lucratorii medicali antrenati in -registrator
‘ _ completdrii continua a paginei WEB sistemul informational. operator
V. | |a institutiei I trimestru |« Pagina WEB creata a institutie;
, ‘ * Mentinerea paginei WEB la
compartimentul elucidarii activititii | Permanent * Pagina WEB mentinuta. Specialist IT .
_‘ in cadrul CSPT si CCSM.
* Asigurarea medicilor de familie * Lucritori AMP asigurati cu telefonie Coordonator
nou-angajati cu telefonie mobila in mobila in grup. CSPT si CCSM
grup.
Sefa CS,
Specialist IT
* Recrutarea tinerilor | « Deplasiri in USMF si Colegii Aprilie — * 5 vizite efectuate in USMF si Colegii Sefa CS in
specialisti intru Medicale in comun cu APL pentru | noiembrie Medicale pentru recrutare. comun cu
asigurarea institutiei oferirea informatiei despre 2019 * Conditii de lucru adecvate asigurate. reprezentant
mai buna cu cadre si conditiile de activitate 1n institutie * Motivare adecvata asigurata. APL.




crearea conditiilor
atractive pentru tineri
specialisti si
mentinerea

intru sporirea recrutarii tinerilor
specialisti

* Publicarea ofertelor si facilitatilor
pentru tinerii specialisti pe pagina

* Reinnoire trimestriala a paginii WEB

Specialist IT

instruiri $.a. Intru sporirea nivelului
de cunostinte si statutului
profesional personal a lucratorilor
medicali.

medicii de familie si asistentele medicului
de familie.

* Petrecute 4 conferinte clinice.12

lunare, zile mondiale etc.

specialistilor in WEB a IMSP CS. Sefa CS
sectorul primar, in * Reinoirea cartii de vizitd a IMSP Trimestrul I | « Carte de Vizita a institutiei reinoita.
special in localitatile | CS Cimislia(prezentare succinti) 2019 * Medici rezidenti angajati, asistente Inspector RU
rurale; * Recrutarea medicilor rezidenti. Permanent | medicale angajate Sefa CS
_
'« Formarea continua a | *incheicrea contractelor cu USME 20.01.2019 | « Contracte incheiate pentru instruirea Sefa CS
| specialistilor intru ..N.Testemiteanu™ si Colegiul lucratorilor medicali cu USMF si Colegiul
asigurarea acordarii National de Medicina pentru de Medicina
| serviciilor medicale de | instruirea lucratorilor medicali
 Inalta calitate * Instruirea lucratorilor din AMP Conform * Instruifi prin reciclari: medici-11 . Serviciul RU,
prin specilizari, reciclari inclusiv la | programului | asistente medicale — 15; specialisti
locul de lucru, seminare, conferinte, * Petrecute 40 seminare de instruire cu invitati.

Serviciul RU.

* Realizarea deplasarilor cu scop de | La necesitate | « Deplasari trimestriale a specialistilor din | Sefa CS,
schimb de experienta AMP, contabilitate, statistica, tehnologii | contabil-sef,
informationale, fizioterapie, farmacie. sefa SMF

Il MANAGEMENTUL INSTITUTIEI

[11.

* Alinierea la cadrul
legislativ ramural.

 Executarea actelor legislative,
executarea ordinelor externe si
interne, reactualizarea
regulamentelor interne,
perfectarea pachetelor de acte
pentru CNAS, CNAM, Agentia
Rezerve Materiale, Agentia
Medicamentului si Dispozitivelor

Permanent

« Norme legislative actualizate.
 Reactualizate 4 regulamente
institutionale, ordinul cu privire la
achizifionarea medicamentelor, produselor
alimentare, materiale de constructie, alte
marfuri $i servicii pentru necesititile
IMSP CS.

* Elaborarea planului anual cu necesitatile

Sefa CS, sefa
SMEF jurist,
Resurse Umane,
asistenta
coordonatoare,
sef gospodarie,
sef farmacie, sef
statistica




Medicale, Achizitii Publice si
Ajutoare Umanitare, etc.

institutiei

 Asigurarea

conditiilor echitabile
de dezvoltare a tuturor
institutiilor medicale

primare pentru

activitate in conditiile
autonomiel financiare;

Implementarea

reformelor practicilor

* Asigurarea tuturor institutiilor
medicale cu utilaje si conditii de
lucru satisfacatoare intru sporirea

- calitafii serviciilor prestate, in

conformitate cu ordinele in vigoare

| s1 pentru sporirea satisfactiei
pacientilor si a lucratorilor

medicali.

Permanent

* Valorificate eficient resursele financiare
sl umane a institutiei in conformitate cu
planurile aprobate.

* Organizarea unui studiu despre
satisfactia pacientilor si unui studiu
referitor referitor stasfactiei lucratorilor
medicali

Sefa CS, sefa
SMEF, lucratorii
AMP.

Auditor medical

libere <
* Consolidarea  Conlucrarea continua cu La necesitate | » Organizate 12 sedinte comune a Sefa CS, sefa
parteneriatului fondatorul, APL de nivelul I si I1, Consiliului Raional, Consiliilor SMF, medicii

intersectorial cu luarea
deciziilor in comun in
probleme medico-
sociale a populatiei

din teritoriu

Sectia asistenta sociala, Directia
invaidmint, mass-media locala,
Spitalul Raional, Inspectoratul de
Politie a ratonului Cimislia cu
antrenarea acestor structuri in
rezolvarea problemelor medico-
sociale.

primariilor, in comun cu mass-media
locala cu evidentierea si rezolvarea
problemelor medico-sociale.

* Organizate 8 mese rotunde, 3 emisiuni
TV, 4 emisiuni radio, publicatii in ziare
(11 articole pentru promovarea sanatatii).

de familie.

In conformitate cu solicitarile Pe parcurs

doritorilor de a activa in practica

libera.
* Organizarea lucrului | * Reactualizarea ordinului [anuarie * Ordin reactualizat Sefa CS, sefa
Consiliilor calitatii in | Consilului Calitatii 2019 * Indicatori de performanta indepliniti SMF,auditor
toate subdiviziunile Monitorizarea lunara a indeplinirii Programe aprobate implementate. medical, medici
pentru sporirea indicatorilor de performanta si Permanent,  Audit intern efectuat dupa de familie,
nivelului calitatii | stimularea lucratorilor medicali in compartimente: membrii




serviciilor acordate. conformitate cu performantele Trimestrial Sedintele comisiilor de tarificare si consiliului de
obtinute premiere a IMSP audit intern a CS
Membrii
*Reinstruirea $i formarea continua a | Conform * Formare continua planificata comisiei de
lucratorilor din AMP. programului | < Acordarea asistentei medicale copiilor, premiere Si
* Perfectionarea continui a aprobat gravidelor, pacientilor cronici. tarificare
consiliilor de calitate, si consiliului - Pastrarea regulamentari a
de audit intern a IMSP CS pentru medicamentelor termolabile.
lucru de evaluare si monitorizare a - Calitatea serviciilor de laborator.
actelor medicale. - Profilaxia infectiilor nozocomiale
* Lucrul Consiliului de bioetica. « Calitatea actului medical in promovarea
* Informatizarea ampla a populatiei sanatatii.
referitor volumelor de asistenta, |
- drepturilor si obligatiilor actorilor !
§ implicali in acte medicale.
* Ameliorarca * Formarea continua a sefului CS, | Conform * Reinstruiti sefa SMF - in Sefa CS, sefa
capacitatilor sef SMF, coordonatorilor CCSM si | planului managementul sanatatii publice, Sef CS si | SMF, contabil-
manageriale CSPT, contabilului sef CS intru aprobat contabil - In managementul general si a sel, economist
ameliorarea capacititilor | finantelor.
manageriale personale |« Instruirea sefei SMF in managementul
general
+ Mentinerea institutiei | « Ajustarea resurselor materiale si | Permanent « Indeplinit planul de asigurare a Sefa CS
in conformitate cu umane la cerinfele actuale pentru institutiei cu utilaje si echipament medical,
criteriile de acreditare | activitate.
a IMSP CS Cimislia si | Instruirea lucratorilor pentru Trim. I an. * Reparatii efectuate conform planului .
H.G. nr.663 din mentinerea standardelor de 2019

23.07.2010 si
pregatirea catre
acreditare in anul
2019

acreditare

* Personal instruit conform planului




conferintelor, Consiliilor medicale,
| - auditului intern, conferinte clinice.

conferinte clinice, 7 sedinte de raport a
consiliilor de calitate pentru efectuarea
auditului intern al calitatii serviciilor
medicale acordate 1n institutie, si 12
rapoarte de indeplinire a indicatorilor de
calitate

Organizate 7 Consilii medicale de sanatate
| public

* Interactiunea buna * Conlucrare buna si continui cu Permanent * Petrecute Consilii medicale comune cu | Sefa CS, sef

cu AMSSA, AMU, AMSSA, AMU, CSP, ATAM intru IMSP Spitalul Raional, AMU, CSP SMF si seful
CSP, ATAM, APL si | ameliorarea stirii de sanitate a Cimislia, elaborate hotariri comune, sectiel statistica
institugii noi create. populatiei din teritoriu * Elaborate ordine comune si informatica

* Organizarea Organizarea si petrecerea Conform Organizate 6 Consilii medicale Sefa CS, sefa
instruirii interne seminarelor de instruire, programului | institutionale, 14 seminare de instruire, 4 | SMF si seful

sectiel statistica
st informatica.

Sef
IMSP Centrul de Sanéatate Cimislia

Lista abrevierilor:

IMSP - Institutia Medico-Sanitara Publica

AMP — Asistenta Medicald Primara

OMF — Oficiul Medicului de Familie

SMF- Sectia Medicina de Familie

CSPT — Centrul de Sanatate Prietenos Tinerilor
AMSSA — Asistenta Medicald Specializata de Ambulator
AMU — Asistenta Medicald Urgenta

ATAM — Agentia Teritoriala de Asigurari Medicale
APL —Administratia Publica Locald

CNAM — Compania Nationala de Asigurari de Medicin
CS — Centrul de Sanatate

CSP — Centrul de Sanitate Publica

CCSM - Centrul Comunitar de Sanatate Mintala
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